Juan Cruz

Desarrollador Full-stack

Encontrar una organizaciéon que me permita aplicar los conocimientos adquiridos en los afios de
estudio, asi como mi capacidad de planificacion y organizacién para llevar a cabo las tareas
asignadas. Formar parte de un equipo de trabajo y consolidarme profesionalmente donde los logros
personales y el desempefio sean reconocidos, ademas de permitir oportunidades de desarrollo
personal y profesional.
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liajuancruz@gmail.com

1166231997

J

San Fernando, Argentina

SKILLS

EDUCATION

Crose e
Cuiorso L oot

LANGUAGES

Tecnico en electronica
Instituto Don Orione
03/2006 - 11/2016,

Adicional:
o Séptimo afio para pasantia técnica

WORK EXPERIENCE

Ingles
Avanzado

Espaiiol
Nativo

INTERESTS

Software

Hardware Tech

UXx ul

Ejecutivo de cuentas - Soporte técnico

Savetrack SA

11/2016 - 04/2022,

Tecnologia, seguridad vial.

Logros/Tareas

o Atencion al portafolio asignado. Clientes corporativos de primera linea. (Mineria, transportes de
cargas peligrosas y grandes generadores de carga).

o Enlace entre el cliente y la empresa. Clientes en Sudamérica (Argentina-Brasil-Paraguay-
Chile-Pera) .

o Capacitaciones a cliente sobre el producto y plataforma web.

o Desarrollo de indicadores para medicién de rendimiento de producto y deteccién de
oportunidades de mejora.

o Seguimiento de clientes y mantenimiento de cuentas.
o Soporte técnico para service.
o0 Basqueda de bugs/errores en plataforma para correcciones.

Matias silitti : Jefe ejecutivo de cuenta. - +39 389 202 5753

Alexander Jiricny : Jefe ingeniero. - +54 11 4159-3639

Técnico instalador (pasantia)
Cablevision-Fibertel

08/2016 - 11/2016,

Telecomunicaciones.

Logros/Tareas

o Encargado de brindar asesoramiento técnico y funcional a los clientes.

o Efectuar tareas técnicas relativas a la instalacion y uso de lo servicios de TV e Internet.
o0 Recepcion, coordinacion y gestion de ordenes de clientes.
o Control diario del inventario de equipos asignados para instalaciones.

PERSONAL PROJECTS

https://juan-lia-cv.web.app/

https://github.com/juan-lia
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